KiSIiSEL VERIi SAHIiBi BASVURU FORMU

1. GENEL BILGI

6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) kisisel veri sahiplerine kendileri ile ilgili
kisisel wveriler hakkinda bilgilendirme, bu verilere erisme, amaglari dogrultusunda kullanip
kullanmadigin1 6grenme ve bunlarin diizeltilmesi veya silinmesini talep etme gibi birtakim taleplerde
bulunma hakki1 tanimustir.

KVKK Madde 13/1 uyarinca; veri sorumlusu olan ISTA ENERJI HIZMETLERI TiC. LTD. STI.
(Bundan bdyle “ISTA” olarak anilacaktir.), bu haklara iliskin olarak yapilacak basvurularin yazili
olarak isbu Kigisel Veri Sahibi Bagvuru Formu ile belirlenen diger yontemlerle iletilmesi

gerekmektedir. Bu gergevede yazili olarak ISTA” ya yapilacak basvurular, isbu formun ¢iktis1 alinarak;

] Basvuru Sahibi’ nin sahsen basvurusu ile,
. Noter vasitasi ile,
. Bagvuru Sahibi’ nce 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli elektronik

imza” ile imzalanarak ISTA’ min kayith elektronik posta adresine génderilmek suretiyle tarafimiza
iletilebilecektir. Yazili bagvuru kanallarina ve gonderimlerde belirtilecek bilgi notlarina iligkin

aciklamalara agagida yer verilmistir.

Basvuru Yontemi Basvurunun Yapilacag: | Basvuru Gonderiminde Belirtilecek Bilgi

Adres

Sahsen Bagvuru

(Bagvuru sahibinin bizzat | Kisikli Cad. Sarkuysan | Zarfin  iizerine  “Kisisel  Verilerim

e .. | Ak Is Merkezi No:4 A .
gelerek kimligini tevsik Blok D:1A 34662 Korunmas: Kanunu Kapsaminda Bilgi
edici belge ile bagvurmasi) | Altunizade/istanbul Talebi” yazilacaktir.

Noter vasitasiyla tebligat Kisikli Cad. Sarkuysan | Tebligat zarfina  “Kigsisel  Verilerin
Ak Is Merkezi No:4 A _
Blok D:1A 34662 Korunmas: Kanunu Kapsaminda Bilgi
Altunizade/istanbul Talebi” yazilacaktir.

“Giivenli Elektronik Imza” E-posta’nin  konu kismina  “Kisisel

ile imzalanarak Kayith Verilerin Korunmast Kanunu

Elektronik Posta (KEP) | Onur.Kazak@ista.com | Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.
yoluyla




2. BASVURU HAKKI

2.1 Basvuru Konulari

KVKK Madde 11 uyarinca; kisisel verileri islenen herkes ISTA’ya yukarida bahsedilmis oldugu iizere

basvurarak asagida yer alan konular ile ilgili taleplerde bulunabilecektir;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verilerine iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

Kisisel verilerinin islenme amacimi ve kisisel verilerin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

Kisisel verilerinin yurti¢inde veya yurt disinda aktarildig: iiglincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinin aktarildigi {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebi ile zarar ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

2.2 Bagvuru Hakki Kapsami Disinda Kalan Durumlar

KVKK Madde 28 uyarinca; asagidaki haller KVKK kapsami disinda tutuldugu icin kisisel veri

sahiplerinin bagvuru haklarini ileri siirmeleri miimkiin olmayacaktir:

= Kisisel verilerinin resmi istatistik ve anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve

istatistik gibi amaclarla islenmesi,

Kisisel verilerinin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerinin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydi ile sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirligi
kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerinin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslart tarafindan yiiriitillen Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda

islenmesi.



KVKK Madde 28/2 uyarinca; zararin giderilmesini talep etme hakki hari¢ olmak iizere, asagidaki
durumlarda da haklarin ileri siirtilebilmesi miimkiin degildir:
= Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmast,
» lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi
= Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme ve diizenleme
gorevlerinin yaratilmesi ile disiplin sorusturmasi veya kovusturma igin gerekli olmasi,
= Kisisel veri iglemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali

¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi

3. KISISEL VERI SAHIBI iLETiSIM BiLGILERIi

Adi Sovadi T.C. Kimlik Numarasi
Adresi Telefon Numarasi E-posta

ISTA ile arasindaki iliski

__ Misteri _Isbirligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlar
__ Ziyaretci _ Ugiincii kisiler
__ Diger _ Calisan aday1

Latfen belirtiniz:

4. KiSISEL VERI SAHIBI TARAFINDAN YONELTILEBILECEK TALEPLER
Liitfen kisisel verilerinize iligkin bagvurunuzun konusunu asagida sayilanlar arasindan seginiz:

Talep Edilebilecek Konular ve Hukuki Dayanaklar Seciminiz

1 ISTA biinyesinde kisisel verilerimin islenip islenmedigini

ogrenmek istiyorum. e
2 Kisisel verilerim isleniyorsa bu veri isleme faaliyeti ile ilgili bilgi talep ediyorum. ~ ------------
3 Kisisel verilerim isleniyorsa bu veri islemesinin amacini ve islenme amacina

uygun kullanilip kullanilmadigim1 6grenmek istiyorum. — —memmeeeeee-
4 Kisisel verilerimin yurti¢inde ve/veya yurtdisinda {igiincii kisilere aktarilip

aktarilmadigini, aktariliyorsa iiglincii kisiler hakkinda bilgi talep ediyorum. ~ -==-mmmmmm-



5 Kisisel verilerimin aktarildigi Gi¢iincti kisiler nezdinde eksik veya yanlis islenen

Kisisel verilerimin diizeltilmesini talep ediyorum. e

Kisisel verilerimin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalktigini diisiinliyorum ve bu
cercevede kisisel verilerimin;

Silinmesini

Yok edilmesini

Anonim hale getirilmesini

talep ediyorum.

Talep Edilebilecek Konular ve Hukuki Dayanaklar Seciminiz

7 Eksik ya da yanls islendigini diisiindiigiim kisisel verilerimin aktarildigi

iiclincii kisiler nezdinde de diizeltilmesini istiyorum. e
8 Kisisel verilerimin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhime
dogan sonuca itiraz ediyorum.

9 Kisisel verilerimin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebi ile ugradigim zararin giderilmesini talep
ediyorum.

Eksik ya da yanlis islendigini diisiindiiglim kisisel verilerimin aktarildigi Gglncu kisiler nezdinde de

Silinmesini

Yok edilmesini

Anonim hale getirilmesini

talep ediyorum.

5. ISTA’NIN BASVURULARA CEVAP VERME USULU VE SURESI

KVKK Madde 13’e uygun olarak, ISTA kisisel veri sahiplerinin yapmis oldugu basvuru taleplerini,
talebin niteligine gore en gec¢ 30(otuz) giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, KVKK kurulunca belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

ISTA basvuruyu kabul edebilecegi gibi, gerekgesini aciklayarak asagida sayili nedenlerle reddedilebilir
ve cevabim ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirebilir. Kisisel veri sahibinin

basvurusu asagida belirtilen durumlarda reddedilebilecektir:

. Diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engellemesi
. Orantisiz ¢aba gerektirmesi

= Bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi

. Bagkalarinin gizliligini tehlikeye atmasi

. KVKK uyarinca kapsam diginda kalan hallerden birinin mevcut olmasi



ISTA tarafindan verilecek yanitin bildirilme sekli Seciminiz

1 Elden teslim almak istiyorum. e

2 E-posta adresime gonderilmesini istiyorum. s

6. KiSISEL VERI SAHIBININ KURUL’A SIKAYETTE BULUNMA HAKKI

KVKK Madde 14 uyarinca, kisisel veri sahibi, bagvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz
bulmasi veya siiresinde basvurusuna cevap verilmemesi hallerinde, veri sorumlusunun cevabini
Ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmig giin i¢inde KVK
Kurulu’na sikayette bulunabilir. ISTA’ya basvuru gerceklestirilmeden Kurul’a sikayet séz konusu

olamayacaktir.

7. DIGER HUSUSLAR
ISTA ilgili veri sahibinden ilave bilgi talep edebilir ve kisisel veri sahibinin basvurusunda yer alan

hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili sorular yoneltebilir.

Kisisel Veri Sahibi’nin ( Bagvuru Sahibi’nin)

Ad1 Sovadi

Basvuru Tarihi imza




